
Hotline: 0333 871 803

THỢ ĐIỆN MÁY SÀI GÒN

NĂNG LỰC
HỒ SƠ

www.thodienmaysaigon.com

tel:0333%20871%20803


Về chúng tôi
Thợ Điện Máy Sài Gòn là đơn vị chuyên cung cấp dịch vụ sửa chữa và
bảo trì các thiết bị điện lạnh – điện tử như: sửa chữa, vệ sinh, tháo lắp,
bơm ga… Với đội ngũ kỹ thuật viên chuyên nghiệp, chúng tôi luôn đặt
uy tín, tận tâm và chất lượng dịch vụ lên hàng đầu để mang đến trải
nghiệm tốt nhất cho khách hàng.

HỒ SƠ NĂNG LỰC THỢ ĐIỆN MÁY SÀI GÒN

Tên công ty: Công ty TNHH Thợ Điện Máy Sài Gòn
Năm thành lập: 01/10/2015
Địa chỉ: 133-135 Đ. Lũy Bán Bích, Tân Thới Hoà, Tân Phú, Thành phố Hồ
Chí Minh, Việt Nam
Hotline: 0333 871 803
Mã số doanh nghiệp: 0318725820
Đại diện công ty: Ông Võ Quang Minh
Chức vụ: Giám Đốc
Email: thodienmaysaigon@gmail.com
Website: thodienmaysaigon.com
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Tầm nhìn Sứ mệnh
Trở thành hệ thống sửa chữa điện máy tại nhà uy tín hàng đầu Việt
Nam, tiên phong về chất lượng dịch vụ, quy mô mạng lưới và trải
nghiệm khách hàng, từng bước mở rộng hoạt động trên toàn
quốc.

Thợ Điện Máy Sài Gòn cam kết mang đến giải pháp sửa chữa điện
máy tại nhà nhanh chóng, chính xác và minh bạch, giúp khách hàng
an tâm sử dụng thiết bị, tiết kiệm thời gian và chi phí, đồng thời
nâng cao chất lượng cuộc sống cho mọi gia đình.
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10

Hơn 10 năm kinh
nghiệm

20,000

Đơn hàng hoàn
thành

97%

Khách hàng hài
lòng

22

Hỗ trợ 22 quận
huyện TPHCM

Giá trị cốt lõi

Dịch vụ sửa chữa số 1 TPHCM

Uy tín

Luôn đặt chữ tín lên
hàng đầu, nói đúng – làm
đúng – bảo hành rõ ràng.

Chuyên nghiệp

Đội ngũ kỹ thuật viên tay
nghề cao, quy trình làm

việc bài bản.

Minh bạch

Báo giá rõ ràng trước khi
sửa, không phát sinh chi

phí ẩn.

Tận tâm

Lắng nghe hỗ trợ khách
hàng hết mình, kể cả sau

khi hoàn tất dịch vụ.



Võ Quang Minh
Giám Đốc Sáng Lập

Nhà sáng lập Thợ Điện Máy Sài Gòn
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Chức vụ: CTO Trung tâm Sửa Điện Máy – Thodienmaysaigon.com
Ngày sinh: 20/05/1992
Quê quán: Thành phố Hạ Long, Tỉnh Quảng Ninh
Trình độ học vấn: Kỹ sư Điện tử – Đại học Bách khoa TP.HCM
Phương châm: “Kỹ thuật là nền tảng – Tận tâm là thước đo”

Xuất phát từ niềm đam mê kỹ thuật từ nhỏ, ông Võ Quang Minh – CTO
Trung tâm Sửa Điện Máy Thợ Điện Máy Sài Gòn – đã sớm định hướng theo
ngành Điện tử tại Đại học Bách khoa TP.HCM. Trong quá trình học tập và
làm việc, ông tích lũy nhiều kinh nghiệm thực tế trong sửa chữa thiết bị
điện máy.
Nhận thấy thị trường còn thiếu những đơn vị sửa chữa minh bạch và tận
tâm, ông Minh đã tham gia xây dựng Thợ Điện Máy Sài Gòn với mục tiêu
tạo ra một dịch vụ uy tín, đặt lợi ích khách hàng lên hàng đầu.
Dưới sự dẫn dắt về kỹ thuật của ông, trung tâm từng bước hoàn thiện quy
trình làm việc, đào tạo đội ngũ và phát triển đa dạng dịch vụ sửa chữa.
Với triết lý “Kỹ thuật là nền tảng – Tận tâm là thước đo”, Thợ Điện Máy Sài
Gòn ngày càng trở thành địa chỉ đáng tin cậy của nhiều gia đình.



Nhà sáng lập Thợ Điện Máy Sài Gòn
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Từ nền tảng ban đầu, Thợ Điện Máy Sài Gòn từng bước mở rộng quy mô và hoàn thiện dịch vụ. Đội ngũ kỹ thuật được đào tạo bài bản hơn, quy
trình sửa chữa được chuẩn hóa, giúp nâng cao hiệu quả và giảm thời gian xử lý cho khách hàng. Trung tâm cũng mở rộng đa dạng dịch vụ, đáp
ứng nhiều loại thiết bị điện máy từ gia dụng đến chuyên dụng. Nhờ giữ vững định hướng minh bạch và tận tâm, Thợ Điện Máy Sài Gòn ngày càng
được nhiều khách hàng tin tưởng và lựa chọn.



Nguyễn Tuấn Hải
Trưởng Phòng Kỹ Thuật

Đội ngũ lãnh đạo

Trần Văn Hiếu
Phó Kỹ Thuật Điện Lạnh

Nguyễn Trường Tuấn
Phó Kỹ Thuật Điện Tử
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Phó Kỹ Thuật Điện Lạnh



Dịch vụ sửa chữa điện tử
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Sửa chữa âm thanh

Sửa loa

Sửa chữa điện tử dân dụng Các thiết bị điện tử khác

Loa bị rè, mất tiếng
Âm thanh nhỏ hoặc méo

Sửa amply

Amply không nhận tín hiệu
Nóng, tự ngắt

Sửa mixer

Không nhận micro / tín hiệu
Âm thanh chập chờn, mất
tiếng

Sửa micro

Không lên tiếng, mất tín hiệu
Bị hú, nhiễu hoặc âm thanh
không ổn định

Sửa lò vi sóng

Không nóng, không quay đĩa
Có điện nhưng không hoạt động

Sửa bếp từ

Không nhận nồi / lên nguồn
Báo lỗi E0, E1, E2…

Sửa máy in

Không in được, kẹt giấy
Bản in mờ, lem mực

Sửa flycam

Camera không hoạt động
Pin yếu, nhanh hết, lỗi GPS

Sửa máy hút bụi

Lực hút yếu, kêu to
Không hoạt động hoặc tự ngắt
nguồn điện

Sửa máy xay sinh tố

Không quay, kẹt lưỡi dao
Rò điện, có mùi khét

Sửa nồi cơm điện

Không bật được, mất nguồn
Nhảy nút liên tục, lỗi cảm biến
nhiệt

Sửa nồi máy pha cà phê

Không lên nguồn, không bơm
nước
Cà phê ra yếu hoặc không ra



Dịch vụ sửa chữa điện lạnh
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Máy giặt - Máy sấy

Xử lý lỗi

Máy lạnh - Tủ lạnh

Khắc phục lỗi không cấp/xả
nước, không vắt, rung lắc
mạnh, báo lỗi hệ thống.

Lắp đặt và di dời

Lắp đặt máy giặt cửa
trên/cửa ngang, căn chỉnh vị
trí hạn chế rung lắc.

Bảo dưỡng định kỳ:

Vệ sinh lồng giặt, loại bỏ cặn
bẩn, giúp máy vận hành êm ái
và bền hơn.

Xử lý lỗi

Khắc phục các lỗi không lạnh,
làm lạnh yếu, rò rỉ nước, đóng
tuyết, kêu ồn hoặc lỗi bo
mạch điều khiển.

Lắp đặt và di dời

Thi công lắp đặt, tháo dỡ – di
dời thiết bị đúng kỹ thuật,
đảm bảo vận hành ổn định và
an toàn.

Bảo dưỡng định kỳ:

Vệ sinh dàn lạnh – dàn nóng,
kiểm tra gas, khử mùi và tối
ưu hiệu suất hoạt động.

Các thiết bị điện lạnh khác

Sửa máy làm đá

Không ra đá, làm đá chậm, đá
nhỏ hoặc không đông, rò rỉ
nước, kêu ồn bất thường.

Sửa máy lọc nước

Không nóng, nước nóng yếu,
rò điện, nhảy CB, lỗi thanh
nhiệt hoặc bo mạch.

Sửa máy làm kem / làm đá

Không đông kem, làm lạnh
kém, motor yếu, kêu to, lỗi
bảng điều khiển.
Không bào được đá, kẹt đá,
motor yếu, không ra đá.



Tiếp nhận yêu cầu

21 3

Khách hàng liên hệ qua
hotline hoặc website. Nhân
viên tư vấn ghi nhận thông

tin và tình trạng thiết bị.

Kiểm tra thiết bị
Kỹ thuật viên tiến hành

kiểm tra thiết bị và xác định
nguyên nhân lỗi

Báo giá 
Đề xuất phương án sửa

chữa và báo giá minh bạch

Tiến hành sửa chữa
Thực hiện sửa chữa đúng kỹ

thuật

Kiểm tra và bàn giao
Kiểm tra lại toàn bộ hoạt

động của thiết bị. Bàn giao
và hướng dẫn khách hàng

sử dụng

Bảo hành
Cung cấp chính sách bảo

hành rõ ràng. Hỗ trợ nhanh
chóng nếu phát sinh vấn đề

sau sửa chữa

54 6

Quy trình sửa chữa chuyên nghiệp tại Thợ Điện Máy Sài Gòn
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Đối tác
Thợ Điện Máy Sài Gòn hợp tác với nhiều thương hiệu và nhà cung cấp uy tín trong lĩnh vực điện lạnh – điện tử
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Khách hàng
Công ty là đối tác dịch vụ của nhiều doanh nghiệp và chuỗi cửa hàng với nhu cầu bảo trì – sửa chữa định kỳ



Khách hàng nói gì về Thợ Điện Máy Sài Gòn

“Máy lạnh nhà mình bị chảy nước mấy
ngày liền, gọi bên Thợ Điện Máy Sài Gòn
thì được hỗ trợ khá nhanh. Kỹ thuật đến
đúng giờ, kiểm tra kỹ rồi giải thích rõ
nguyên nhân trước khi sửa. Làm xong vệ
sinh lại gọn gàng, máy chạy ổn định hơn
hẳn. Giá cũng hợp lý, không phát sinh
thêm như mấy chỗ trước mình từng gặp.”

Chú Phong

“Dàn loa karaoke bị rè và lúc có lúc
không, trước đó đã sửa vài nơi nhưng
không dứt điểm. Bên Thợ Điện Máy Sài
Gòn kiểm tra khá kỹ, xử lý triệt để nên âm
thanh ổn định lại. Mình đánh giá cao ở
chỗ làm việc có trách nhiệm, tư vấn đúng
tình trạng chứ không vẽ thêm lỗi.”

Chị Lan

“Tủ lạnh nhà mình tự nhiên không lạnh,
đồ ăn hư khá nhiều nên cũng lo. Gọi bên
này thì được tư vấn trước qua điện thoại
khá chi tiết. Khi kỹ thuật đến kiểm tra thì
báo đúng lỗi, sửa được luôn chứ không
bắt thay linh tinh. Thái độ làm việc rất dễ
chịu, nói chuyện rõ ràng nên mình khá
yên tâm.”

Anh Hiếu
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0333 871 803

thodienmaysaigon@gmail.com

www.thodienmaysaigon.com

133-135 Đ. Lũy Bán Bích, Tân Thới Hoà, Tân Phú, Tp. Hồ Chí Minh, Việt Nam

Thông tin liên hệ Thợ Điện Máy Sài Gòn

Thợ Điện Máy Sài Gòn cam kết
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Đúng hẹn Tay nghề giỏi Trung thực Thân thiện & vui vẻ

Có mặt đúng thời gian
đã hẹn, xử lý nhanh

chóng, không để
khách hàng chờ đợi.

Đội ngũ kỹ thuật viên
được đào tạo bài bản,
chẩn đoán đúng lỗi và

sửa chữa hiệu quả.

Báo đúng tình trạng,
tư vấn rõ ràng, không

phát sinh chi phí
không cần thiết.

Phục vụ tận tâm, thái
độ lịch sự, hỗ trợ

khách hàng trong quá
trình sử dụng dịch vụ.

https://thodienmaysaigon.com/
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